
«Москвёнок»: как дистанционно подключить 
представителей ребенка к информированию на 

портале mos.ru
ό͙ͤͫͭͪͯ͟ͼ͙Ύ ͒͡Ύ ͙͔͔͚ͪͦ͒ͭ͡ύ
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1
ʇʝʨʝʡʜʠʪʝʚʨʘʟʜʝʣʋʩʣʫʛʠï> ʆʙʨʘʟʦʚʘʥʠʝï> ʉʨʝʜʥʝʝ

ʦʙʱʝʝï> ʇʦʩʤʦʪʨʝʪʴʠʥʬʦʨʤʘʮʠʶʦ ʧʦʩʝʱʝʥʠʠʠ
ʧʠʪʘʥʠʠʚʰʢʦʣʝ,ʜʝʪʩʢʦʤʩʘʜʫ,ʢʦʣʣʝʜʞʝ.

2 ʅʘʞʤʠʪʝ ʢʥʦʧʢʫ çʇʦʣʫʯʠʪʴ ʫʩʣʫʛʫè

ʅʘʞʤʠʪʝ ʢʥʦʧʢʫ çʇʦʣʫʯʠʪʴ ʫʩʣʫʛʫè. 3

˴͊͟ ͤ͊ mos.ru͚͙ͤ͊ͭ ͎ͯͫͯͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ?

ʆʪʢʨʦʝʪʩʷ ʠʥʪʝʨʘʢʪʠʚʥʘʷ ʬʦʨʤʘ çʇʦʩʝʱʝʥʠʝ ʠ ʧʠʪʘʥʠʝè
4
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˻ ͙͊͟͟ͻ ͫͦ͋·͙ͭΎͻ ͣͦ͗ͤͦ ͨͦͯ͡;͊ͭΈ ͍͔͔͙ͯ͒ͦͣͤ͡ΎΚ 

Åʚʭʦʜ ʠ ʚʳʭʦʜ ʨʝʙʝʥʢʘ ʠʟ ʟʜʘʥʠʷ ʰʢʦʣʳ, ʢʦʣʣʝʜʞʘ

Åʜʣʷ ʜʝʪʩʢʦʛʦ ʩʘʜʘ ïʚʭʦʜ, ʚʳʭʦʜ ʧʣʶʩ ʠʥʬʦʨʤʘʮʠʷ 

ʦ ʧʨʝʜʩʪʘʚʠʪʝʣʝ, ʩʦʧʨʦʚʦʞʜʘʚʰʝʤ ʨʝʙʝʥʢʘ ʚ 

ʜʘʥʥʳʡ ʤʦʤʝʥʪ 

Åʧʠʪʘʥʠʝ ʚ ʰʢʦʣʝ: ʧʦʢʫʧʢʠ ʚ ʙʫʬʝʪʝ, ʧʦʢʫʧʢʠ 

ʛʦʨʷʯʝʛʦ ʧʠʪʘʥʠʷ, ʧʦʣʫʯʝʥʠʝ ʣʴʛʦʪʥʦʛʦ ʧʠʪʘʥʠʷ

Åʧʦʧʦʣʥʝʥʠʷ ʣʠʮʝʚʦʛʦ ʩʯʝʪʘ ʰʢʦʣʴʥʠʢʘ ʠ 

ʧʨʝʚʳʰʝʥʠʝ ʧʦʨʦʛʦʚʦʛʦ ʟʥʘʯʝʥʠʷ ʦʩʪʘʪʢʘ ʩʨʝʜʩʪʚ 

ʥʘ ʩʯʝʪʝ
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˴ˢ˴ ˾˻˨ˮ́˩˶̑˽˻˶̂̉ˮ́̎ ˨˻˿́̂˽ ˴ 
̂˿˶̂˥˩ ˮ˹̅˻˾˸ˮ˾˻ˤˢ˹ˮ̒Κ

˾ͦ ͙͔͒ͭ͡Έ ό͊ͦͤͤ͘͟·͚ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Έύ ΄ͦ͟͡Έ͙ͤ͊͟ ͔ͣͦ͗ͭ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ 
͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͎͔ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ ͙ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡ΎͭΈ 
͒ͦͫͭͯͨ ͎͙͒ͪͯͣ ͍͔͔͒ͦͪͤͤ·ͣ ͙͡ͼ͊ͣ ͒͡Ύ ͨͪͦͫͣͦͭͪ͊ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ 
͔͔͔ͪ͋ͤ͟Φ

˨͡Ύ Ή͎ͭͦͦ ͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦΥ

1. Иметь  регистрацию ό˶͙;ͤ·͚ ͙͔͊͋ͤͭ͟ύ ͤ͊ mos.ru

2. Однократно͙͊ͨͦͤͭ͘͡Έ ͙ ͔͔ͨͪ͒͊ͭΈ  ͊ͨͪͦͫ͘ ό͊͘Ύ͍͔͙͔ͤ͡ύ ͤ͊ 
ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͎͙ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ͍ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡ΈͤͯΌ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΌΦ ˽ͦͯ͡;͙ͭΈ ͔͎ͦ ͣͦ͗ͤͦ ͍ ́͟ ͔ͦ͡Σ ͔͔ͦ͒͗͟͡͡ ͙͙͡ 
͔͒ͭͫͦͣ͟ ͫ͊͒ͯ ͙͋ͦ͡ ͤ͊ ͚͔ͫ͊ͭ ͎͎ͦͪͦ͒ͫͦͦ͟ Ή͔͎ͭͪͦͤͤͦͦ͟͡ ͔͍͙ͫͪͫ͊ 
ζ˸ ͍͖ͦͫͤͦ͟͟η.

3. Дальнейшие действия: ͒ ͍͔͙͔ͦ͋͊ͤ͡  ͍͔͔͒ͦͪͤͤ·ͻ ͙͡ͼΣ  
͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͔ͤͦͣͪ͊ ͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͣͦ͗ͤͦ ͍·ͨͦͤ͡ΎͭΈ на 
портале mos.ru, не посещая школу.

http://moskvenok.mos.ru/
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1
ˤ͚͙͔ͦ͒ͭ  ͤ͊ ͨͦͪͭ͊͡ mos.ru ͙ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ ͤͦͨͯ͟͟ ζˤ͚͙ͦͭη

Если вы не зарегистрированы ͤ͊ ͔ͨͦͪͭ͊͡Σ ͭͦ ͚͙͔ͨͪͦ͒ͭ ͨͪͦͼ͔͒ͯͪͯ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙Σ 
͍ͤ͊͗͊ ͤͦͨͯ͟͟ ζ˭͔͎͙͙͍͊ͪͫͭͪͪͦ͊ͭΈͫΎηΦ ˽͙ͪ ͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙͙ ͙͔ͯ͊͗ͭ͟ ̅ˮ˻Σ ͔ͤͦͣͪ 
͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊Σ e-mail.

˴͊͟ ˾˻˨ˮ́˩˶̑ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͎͔ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎΚ

Пройти регистрацию на портале
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2
Проверить обязательные данные в Личном кабинете
ˤ ͍ͨͪ͊ͦͣ ͍͔ͪͻ͔ͤͣ ͎ͯͯ͡ ͤ͊͗͊ͭΈ ͤ͊ ̅ˮ˻ 
ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ ͙ ͍·͋ͪ͊ͭΈ ζ˶͙;ͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔η

ˤ ˶͙;ͤͦͣ ͙͔͔͊͋ͤͭ͟ ͍͔ͨͪͦͪΈ͔ͭΣ ͔͊ͨͦͤͤ͘͡ ͙͡ 
͔ͤͦͣͪ ͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͙ ͍͔ͫͦͨ͊͒͊ͭ ͙͡ 
ͦͤ ͫ ͔ͤͦͣͪͦͣ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊Σ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·ͣ ͍ 
͊͘Ύ͍͔͙͙ͤ͡ ͍ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡ΈͤͯΌ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ό

ɺʘʞʥʦ!ʅʦʤʝʨ ʤʦʙʠʣʴʥʦʛʦ ʪʝʣʝʬʦʥʘ ʜʦʣʞʝʥ ʩʦʚʧʘʜʘʪʴ ʩ ʥʦʤʝʨʦʤ ʧʨʠʚʷʟʘʥʥʳʤ ʢ ʣʠʮʝʚʦʤʫ ʩʯʝʪʫ ʚ ʰʢʦʣʝ

˴͊͟ ˾˻˨ˮ́˩˶̑ ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͎͔ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎΚ
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3
Передать в образовательную организацию заполненное заявление  
на подключение услуги  информирования.

˴͊͟ ˾͙͔ͦ͒ͭ͡Ό ͨͦͯ͡;͙ͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͟ ͎͔ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎΚ

Важно!˽͔ͦͫ͡ ͍͔͔͙ͤͫͤΎ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͙͔ͫͫͭͣͯ ζ˽ͪͦͻͦ͒ ͙ ͙͙͔ͨͭ͊ͤη 
͍ ΄͔ͦ͟͡Σ ͙͔ͪͦ͒ͭ͡Έ ͙ все представители, указанные им в 
заявлении,  автоматически получают доступ к услуге 
информирования и возможность подключать других 
доверенных лиц к информированию на портале mos.ru. 
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˴ˢ˴ ˨˻ˣˢˤˮ́̎ ˨˻ˤ˩˾˩˹˹˻˩ ˶ˮ̇˻ ˨˶̒ 
˨˻˿́̂˽ˢ ˴ ˮ˹̅˻˾˸ˮ˾˻ˤˢ˹ˮ̑Κ

Кто такие доверенные лица?
˨͍͔͔ͦͪͤͤ·ͣ ͙͡ͼͦͣΣ ͨͦ ͔͙ͯͫͣͦͭͪͤΌ ͙͔ͪͦ͒ͭ͡ΎΣ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ  
͙͚͋͗͊͡΄͙͔ ͍͔͙͙ͪͦ͒ͫͭͤͤ͟ ͙ ͎͙͔͒ͪͯ ͙͡ͼ͊Σ ͙͔͔͍͊ͤͭͪͫͦ͊ͤͤ͘·͔ ͍ 
ͨͦͯ͡;͔͙͙ͤ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͔ͨͦͫ΅͔͙͙ͤ ͙ ͙͙͙ͨͭ͊ͤ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͍ ΄͔ͦ͟͡Σ 
͔͔ͦ͒͗͟͡͡ ͙͙͡ ͔͒ͭͫͦͣ͟ ͫ͊͒ͯΦ

˾ͦ ͙͔͒ͭ͡Έ ͔ͣͦ͗ͭ ͔͍͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͭΈ ͒ͦͫͭͯͨ ͍͔͔͒ͦͪͤͤ·ͣ ͙͡ͼ͊ͣ  ͍͒ͯͣΎ 
͙ͫͨͦͫͦ͋͊ͣΥ

- включив в свой первоначальный запрос ͤ͊ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ 
͎͔ͯͫͯ͡ ͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ ͍ ͍͔ͦ͋ͪ͊ͦ͊ͭ͘͡ΈͤͯΌ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙ΌΦ ˤ Ήͭͦͣ 
ͫͯ͡;͔͊ ͍͔ͫ ͔͍͙͔͙ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟Σ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ͙͔͔ͪͦ͒ͭͣ͡ ͍ 
͊͘Ύ͍͔͙͙ͤ͡Σ  ͨͦͯ͡;͊Όͭ право добавлять на портале ͎͙͒ͪͯͻ 
͍͔͔͒ͦͪͤͤ·ͻ лиц к информированию.

- на интерактивной  форме «Посещение и питание» ͎͙ͯͫͯ͡ 
͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ на портале. 
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1
˹͊ ͫͭ ͙ͪ͊ͤͼ͔ ͎͙ͯͫͯ͡ ζ˽͔ͦͫ΅͔͙͔ͤ ͙ ͙͙͔ͨͭ͊ͤη перейдитеͤ͊ 
͍͊͒ͯ͟͟͡ «Параметры»Σ ;ͭͦ͋· ͦͺ͙ͦͪͣͭΈ Ή͔ͭͪͦͤͤͯ͟͡Ό 
͍͔͔͒ͦͪͤͤͦͫͭΈ ͍ͤͦͦͣͯ ͔͍͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͭ͡Ό ͔͔ͪ͋ͤ͊͟ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 
͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎΦ

2 ˾͚͔͊ͫͪͦͭ͟ ͙ͫͨͫͦ͟«Представители» ͙ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ ͤͦͨͯ͟͟ 
ζДобавить/исключить представителя»

˴͊͟ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍͔͔͔͒ͦͪͤͤͦ ͙͡ͼͦ

Отметьте͔͔ͪ͋ͤ͊͟Σ ͍ ͦͭͤͦ΄͔͙͙ͤ ͎ͦͭͦͪͦͦ͟ ͙͔͔ͨ͊ͤͪͯͭ͡ ͒͊ͭΈ 

͍ͤͦͦͣͯ ͍͔͔͒ͦͪͤͤͦͣͯ ͙͡ͼͯ ͍ͨͪ͊͊ ͤ͊ ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ 

͙ͤͺ͙͍͙ͦͪͣͪͦ͊ͤΎ ͙ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟ «Продолжить».

3

ˤ͍͔͙͔͒ͭ ͔ͤͦͣͪ мобильного телефона и фамилию

͍͔͔͎͒ͦͪͤͤͦͦ ͙͡ͼ͊ ͙ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ ͤ͊ ͤͦͨͯ͟͟ ζ˽͙ͪͦ͒ͦ͗ͭ͡ΈηΦ 

˹͙͔͊ͨͦͣͤ͊ͣΣ ;ͭͦ ͍͊΄ ͍ͤͦ·͚ ͒ͦ ͍͔͔ͪͤͤ·͚ ͔͒ͦ͗ͤ͡ ͙͔ͣͭΈ 

͔͎͙ͪͫͭͪ͊ͼ͙Ό ͤ͊ ͔ͨͦͪͭ͊͡ mos.ruͫ ͙͔ͯ͊͊ͤͣ͘͟ ͔ͤͦͣͪ͊ 

͙ͣͦ͋͡Έ͎ͤͦͦ ͔͔ͭ͡ͺͦͤ͊ ͍ ͔͎ͦ ͙͡;ͤͦͣ ͙͔͔͊͋ͤͭ͟Φ 

4

https://www.mos.ru/pgu/ru/application/mosobr/newispp/
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5 Проверка данных

˴͊͟ ͍͙͒ͦ͋͊ͭΈ ͍͔͔͔͒ͦͪͤͤͦ ͙͡ͼͦ

Доверенный представитель должен войти в свой личный 
кабинет на mos.ru в раздел «Центр уведомлений»/ 
«Сообщения» и подтвердить получение приглашения.

После принятия приглашения доверенным и проверки/ 
подтверждения запроса  информационной системой 
«Проход и питание»  доступ для нового представителя 
будет обеспечен автоматически в течении нескольких 
минут .

˽͍͔ͪͦͪΈ͔ͭ ͯ͊͊ͤͤ͘͟·͔ ͒͊ͤͤ·͔Υ
Á͙͔͍͙͔ͤ͊ͣͤͦ͊ͤ ͎͙ͯͫͯ͡Σ ͨͦ ͚ͦͭͦͪͦ͟ ͔͍ͨͪ͒ͦͫͭ͊͡Ύ͔ͭͫΎ ͒ͦͫͭͯͨ
Á̅ˮ˻ ͍͔͔͎͒ͦͪͤͤͦͦ ͙͡ͼ͊
Á̅ˮ˻ ͔͔ͪ͋ͤ͊͟Φ

˩͙ͫ͡ ͍͔ͫ ͍͔ͪͤͦΣ ͭͦ ͙͔ͤ͊͗ͣͭ ͤͦͨͯ͟͟ ζ˻͍͙ͭͨͪ͊ͭΈηΦ
˽͙͎ͪ͊͡΄͔͙͔ͤ ͍͔ͦͭͨͪ͊ͤͦ͡ ͍͔͔͒ͦͪͤͤͦͣͯ ͙͡ͼͯ 
͍ ˶͙;ͤ·͚ ͙͔͊͋ͤͭ͟ ͤ͊ mos.ru.
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˽͔ͦͫͭͦ͡ ͎ͦΣ͊͒͟͟ ͦͫͭͯͨͨͦͯ͡;͔ͤΣ
͍͔͍͔͔͔͙ͤͦͦ͒ͦͪͤͤͦ͡ͼͦΣ͔ͭ͊͗͟Σ͙͊͟͟
͙͔ͪͦ͒ͭ͡ΈΣ͔ͣͦ͗ͭͤ͊ͨ ͔ͦͪͭ͊͊͘͡ͻ͙ͦ͒ͭΈ
͍ͯ ͎ͫͯͯ͡«Просмотреть информацию
о посещении и питании в школе,
детском саду, колледже» ͙ ͤ͊
͙ͫͭͪ͊ͤͼ͔«Посещение и питание»͔ͤ
ͭͦ͡Έ͔͎ͦͪͯ͟͡Ύ͙͍ͪͤͦͨͪͦͫͣ͊ͭͪ͊ͭΈ
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Όͦͪ ͔͔͔͋ͤ͟Σ͙ͤͦ:

ˮͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ς͍ ·͋ͦͪ ͍͊ͤ͊ͦ͟͡ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ ͍͔͔͙͚ͯ͒ͦͣͤ͡

Áˤ·͋ͪ͊ͭΈ ͫͨͦͫͦ͋ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 
͍͔͔͙͚ͯ͒ͦͣͤ͡ ͤ͊ ͔͊͊͒͘͟͟͡ 
«Каналы уведомлений»: e-mail
или push-уведомления.
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ˮͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ς͍ ·͋ͦͪ ͙͍ͭͨͦ ͫͦ͋·͙͚ͭ ͒͡Ύ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ 
͍͔͔͙͚ͯ͒ͦͣͤ͡ ͙ ͚ͤ͊ͫͭͪͦ͊͟ ͔͙ͪ͗ͣ͊ ͙ͻ ͨͦͯ͡;͔͙ͤΎ

ˤͪ ͔͔͊͒͘͡«Типы событий»:
Á˿ͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͭΈͯ͒ͦ͋ͤ·͚͒͡Ύͫ ͔͋Ύͤ͊͋ͦͪ
͍͔͔͙͚ͯ͒ͦͣͤ͒͡͡Ύͨͦ ͯ͡;͔͙ͤΎͨͦͅ ͊ͭͯͫͦ͋͟·͙ͭΎ:

- ͦͨ ͔ͦͫ΅͔͙͙ͤ΄ͦ͟͡·
- ͙͙͙͍ͦͨͭ͊ͤ΄͔ͦ͟͡: ͙͍ͨͦͯͨ͋ͯ͟͟ͺ͔͔ͭΣ͙ͨͦͯͨ͟͟
͎ͦͪΎ;͔͎͙͙ͦͨͭ͊ͤΎΣ͔͍͔͙͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡͡Έ͎͎ͦͭͤͦͦ
͙͙ͨͭ͊ͤΎ

- ͔͙͙͙ͦͨͦͨͦͤͤ͡͡ͼ͔͍͎ͦͦͫ;͔͙͔͍ͭ͊ͨͪ·΄͔͙͙ͤ
͎͍͎ͨͦͪͦͦͦͦͤ͊͘;͔͙ͤΎ͔͎ͦͦͫ ͭ͊ͭ͊͟
Áˤ·͋ͪ͊ͭΈͨ͟ ͦͯ͡;͔͙ͤΌ͍ͫͦ͒ͤ·͔˻ͭ;͔ͭ·͙ͨͦ ͎ͭͦ͊ͣ
ͫͦ͋·͙͚͔ͭ͊͒ͤ͘Έ͙κ͙͙͔͔ͤ͒͡͡Ό.

ʆʩʪʘʣʠʩʴ ʚʦʧʨʦʩʳ? ʇʦʩʤʦʪʨʠʪʝ ʧʦʜʨʦʙʥʫʶ ʚʠʜʝʦʠʥʩʪʨʫʢʮʠʶʥʘ ʩʘʡʪʝ moskvenok.mos.ru 



ɼʀʊ

ɺʉɽɻɼɸ ʅɸ ʉɺʗɿʀ!

www.facebook.com/smartMoscowwww.dit.mos.ruwww.twitter.com/emoskva


